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I. YEU CAU VE DICH VU TU VAN

1. Tén goi dich vu

Tu vén phap 1y vé truong hop Ngudi lao dong ciia Tong cong ty Hang khong Viét
Nam (VNA) vi pham Thoa thuin bao mét thong tin va khong canh tranh.

2. Pham vi cong viéc

Trén co s¢ cac quy dinh cta phép luat va Ban Thoa thuan bao mat thong tin va
khong canh tranh VNA va NLD da ky ket, VNA dé nghi van phong/ cong ty luat (Nha
cung cap):

a. Ban hanh v kién phép 1y danh gia vu viéc, trong d6 lam rd mot s6 n6i dung nhu:

- Gié tri phép ly ctia Thoa thuéin bao mat thong tin va khong canh tranh VNA va
NLD da ky két;

- Quyén va trach nhiém ciia VNA va NLD d6i véi viéc trién khai, thuc hién Thoa
thuan nay;

- P& xut chién luge giai quyét va ddnh gia vé co sé va kha ning thanh céng trong
trirong hop VNA khai kién NLD do vi pham Thoa thuan néu trén;

) - Phuong an lam viéc v4i Chu st dung lao dong da tuyén dung nhimg NLD thudc

doi tuong néu trén, Nguoi lao dong va cac bén lién quan.

b. H6 trg phap ly cho VNA trong trudng hop VNA khoi kién NLD ra co quan ¢6
thdm quyen d€ bao vé quyen va loi ich hop phép cia VNA (pham vi nay s€ thuc hién khi
VNA c6 yéu cau).

II. YEU CAU VE TU CACH PHAP LY CUA NHA CUNG CAP

1. La tb chirc tr van luat duoc thanh lap va hoat déng phu hop véi quy dinh ctia
phép ludt Viét Nam.

2. C6 Gidy uy quyén chia ngudi dai di¢n theo phap luét cua cong ty hodc cac van
ban, tai li€u tuong duong cuia Nha cung cap chimg minh tu cach hop 1€ cua ngudi ky Thu
tham gia chao gia (trong trudong hop uy quyen).

3. Nha cung cép chi duoc tham gia véi tu cach doc lap.

4. Nha cung cap khong ¢ tranh chap vGi VNA chua giai quyét xong va khong cé
tén trong danh sach sach bi cam tham gia hoat dong dau thau duge cong bd trén mang
d4u thau quéc gia (tinh dén ngay hét han nép HSPX).

III. YEU CAU VE GIA CHAO

1. Nha cung cip phai chao chi phi chon géi cho pham vi cong vige thir nhét (Piém
a Muc 2 Phan I trén) theo MAu 3 ctia Hb so yéu cau.

Miic phi tu van cho pham vi cong vige thir hai (Piém b Muc 2 Phéan I trén) VNA
s€ trao d61 voi NCC khi ¢6 yéu cau thue hién pham vi cong viéce nay.

2. VNA s€ thanh toan cho Nha cung cAp trén co s& mire phi chon goi da bao gém
cac loai phi, thué theo quy dinh tai Hop dong.

3. Gié chao phai la gia ¢b dinh va khong diéu kién, bao gom céc chi phi thwe hién
cdng viée tw vén, thué, phi lién quan (néu co).

4. Mdi HSPX chi chao duy nhit 01 gia cho g6i dich vu.



5. Pong tién chao gia: VND.

IV. CAC YEU CAU KHAC

1. Yéu cau ddi véi Ho so dé xuat

1.1. Thu tham gia chio gi4, Biéu gia chao va cdc tai liu giai thich, lam rd phai
dugc ky badi dai dién hop phap va duge dong dau ctia Nha cung cap. Trudong hop nguoi
ky Thu tham gia chao gia va cdc tai liéu lién quan khong phai la nguoi dai dién theo phap
ludt, can cung cip Gidy ty quyén hop phép.

1.2. Hd so dé xut khong duoc tiy xda, stra chifa trir truong hop hiéu chinh boi
Nha cung cap. Truong hop hi€u chinh thi phai dugc xac nhén boi nguoi ky Thu tham gia
chao gia va dong dau cua Nha cung cap.

2. Nji dung Hb so dé xuit

Hb so d& xudt phai bao gdm céc ndi dung sau:

2.1. Thu tham gia chao gia theo MAu 01 cia Ho so yéu cau;

2.2.Pham vi c6ng viéc néu tai Mau 02 ctia Hd so yéu cau;

2.3. Tai liéu chimg minh tu cach phap 1y ctia Nha cung cap néu tai Muyc II ctia HO so
yéu ciu;

2.4.Chi tiét gia chao theo yéu ciu tai Mau 03 ciia HO so yéu ciu;

2.5.Danh sach nhém ludt su tham gia cung cép dich vu cho VNA néu tai Mau 4
cua Ho so yéu céu;

2.6. Du thao Hop ddng kém theo;

2.7. Céc tai liéu khéc (néu co).

3. Cic hwéng din khac

3.1. Lam vé Ho so yéu ciu

Trong truong hop cin lam r6 né1 dung nao cua HO so yéu cau nay, Nha cung cap
gui yéu céu bang vén ban truc tiép hodc qua thu dién tir/fax cho VNA trude ngay hét han
nép Ho S0 dé xuat theo dia chi néu tai Muc 3.3 dudi day. VNA s& lam rd cac ndi dung
theo yéu cdu bing vén ban tryc tiép hodc qua thu dién ti/fax dén tat ca cac Nha cung cap
da nhan Ho so yéu cau.

3.2. Sira dbi HO so yéu cdu

Trong trudng hop can thiét, VNA c6 thé sira ddi Ho so yéu cau (bao gdm ca viée
gia han thoi han nop Ho6 so dé xuat) bang cach giri vin ban truc t1ep hodc qua thu dién
tu/fax dén tit ca cac Nha cung cap da nhan Ho so yéu trude ngay hét han ndp Hd so dé
xuat Thoi han ké trén khong 4p dung dbi v6i trudng hop gia han thoi han ndp Ho so dé
Xuat,

3.3. Thoi han ngp Ho so dé xudt

HOb so de xut phai duoc giri truc tiép hodc qua thu dién ti/fax trude 15h00 ngay
07/10/2022 dén dia chi sau:

Tong cong ty Hang khong Viét Nam - CTCP
Ban Phap ché
S6 200 Nguyén Son, Bé D&, Long Bién, Ha Noi



Email;: hunetranviet{@vietnamairlines.com

tuando(@vietnamairlines.com

tuongld(@vietnamairlines.com
DT: +84 4 38732732 (ext 1749) - Fax: +84 4 38726431

Bét ky tai liéu nao ctia Ho so d& xudt ma VNA nhén duge sau thoi han ké trén déu
cé thé khong duoc VNA dua vao xem xét, danh gia.

3.4. Higu lyc ciia Ho so dé xuit

HO6 so d& xuat phai ¢6 hidu luc 30 ngay ké tir ngay hét han nop Ho so @& xuét.

Trudong hop Ho so dé xuét nao co hicu luc ngén hon, VNA ¢6 thé khoéng xem xét
danh gia. Trong truong hop can thiét, VNA c6 thé dé nghi Nha cung cip gia han hiéu lyc
clia HO so & xudt voi cac didu kién khéac cla Ho so dé xuit khong thay dbi. Yéu ciu va
chép thuan viéc gia han hiéu luc HO so dé xuét phai duoc lap thanh van ban va gui truc
tiep hodc qua thu dién tir/fax.

3.5. Ngén ngit Ho so dé xuit

Hb so dé xuat va cic tai liéu lién quan duoc 1ap bing tiéng Viét.

3.6. Sira dbi hodc riit Ho so dé xuit

Neu Nha cung cap mudn stra d6i hodc rit Ho so dé xudt thi Nha cung cap phai giri
yéu ciu vé viéc sira dbi hodc rat HO so dé xudt d6 bang vin ban truc t1ep hodc qua thu
bao dam hodc qua thu dién tir/fax dén VNA trude thoi diém hét han ndp Hb so @é xuit.

3.7. M¢ Ho so dé xuit
VNA s& m& Hb so dé xuat vao lic 16h00 ngay 07/10/2022.
3.8. Lam ré Hb so dé xuit

Trong qua trinh dénh gia HO so @& xuét, VNA c6 thé yéu cdu Nha cung cép 1am rd
va/hodc dam phan ve ndi dung Ho so d€ xuat. VNA s€ gui yéu cau 1am ré/dam phan bang
véan ban dén Nha cung cap qua thu hodc qua thu dién tu/fax.

Sau thoi diém hét han nop Ho so dé xudt, truong hop Nha cung clp giri thleu cac
hé so, tai liéu ching minh ning luc kinh nghiém, tu cach Nha cung cap, Nha cung cap ¢6
thé giri b sung céc tai lidu d6 truc tiép, qua thu hodc qua thu dién tu/fax dén VNA. VNA
s€ xem xét danh gia cac tai liéu d6 nhu mét phan ctia Ho so dé xuat.

3.9. Pinh gid Ho so dé xudt

Hb so dé xuit dugce danh gia theo tiéu chuén néu tai Muc V dudi day.

3.10. Chi plu’ tham dw chao gia

Nha cung cap chiu moi chi phi lién quan dén viéc tham gia chio gia cho dén khi
Hop dong duoc ky két.

3.11. Théng bdo két qui la chon va ky hop dong

Sau khi ¢6 quyét dinh két qua lra chon, VNA s& gui thong bao bing vin ban cho
cac Nha cung cap tham dy chao gia bang thu hodc bang thu dién tu/fax;

Sau khi nhan dugc thc"mg‘ béo két qua lua chon, VNA va Nha cung cép duoc lua
chon s& dam phan, ky ket hgp dong tuén thu theo cac quy dinh ciia VNA.

3.12. Quyén ciia VNA




VNA c6 quyén loai bo Ho so dé xuat va hity qua trinh liwa chon tai bat ky thoi diém
nao trude khi ky hop dong ma khong cé nghia vu phai giai thich voi cac Nha cung cap
tham gia chao gid. VNA sé€ thong bdo bang van ban dén tat ca cac Nha cung cap trong
truong hop hiy qua trinh chao gia.

V. Tiéu chuin danh gia Hj so dé xuit

Két qua danh gia Hd so d& xuét tai mbi bude danh gid 13 két qua xem xét, danh gid
tong hop ndi dung Ho so de xuat do Nha cung cap g va két qua lam o, dam phan giita
VNA va Nha cung cap.

Hb so dé xuat duoge danh gia theo cac bude sau:

1. Buéc 1: Kiém tra tinh diy di va hop 1€ cia H6 so dé xuit

) Hb so d& xuit cua Nha cung cap sé bi danh gid 1a khong dat va khong duoc xem
xét tiep néu khéng dap tng mot trong cac dicu kién vé tinh hop 1€, bao gdm:

— Nha cung cap khong dap tmg quy dinh tai Muc II, Muc IV.1 va Muc IV.2 cla
Hb so yéu céu;

— Nha cung cap khong cung cap ddy du pham vi dich vu quy dinh tai Muc 1.2 cua
Ho so yéu cau;

i ~Hb Sy @& xuit ciia Nha cung cdp khong ndp dung quy dinh tai Muc IV.3.3 cta

Ho6 so yéu cau,

—Hiéu luc cta Hé) so dé xudt ciia Nha cung cip khéng dép tmg quy dinh tai Muc
IV.3.4 cua Ho so yéu cau;

— Nha cung cip c6 tén trén 2 hodc nhiéu Hb so dé xuit.

Trudng hop can thiét, VNA s& yéu ciu Nha cung cdp lam rd, bd sung cac tai liéu
cho viée danh gia tai Budc 1 néu trén.

Ho so dé xuat dap tng toan bo didu yéu ciu vé tinh hop 16 tai Bude 1 s& duoc xem
xét danh gia tai Budce 2.

2. Buéc 2: Panh gid vé ning lic, kinh nghiém va gia chao ciia Nha cung cip

VNA sé€ danh gia vé nang lue, kinh nghi€ém cua Nha cung cép theo theo tiéu chi
“dat”, “khong dat”. Hb so dé xuat cua cac Nha cung cap dugc danh gia 1a dap ung yéu
cdu vé néng luc kinh nghiém khi tit ca c4c noi dung chi tiét vé ning luc kinh nghiém cia
Nha cung cap duge danh gia 1a “dat”. VNA danh gid ning lyc kinh nghiém cta Nha cung

cap theo Tiéu chuin d4nh gi4 tai Bang danh gia néng luc, kinh nghiém sau. Nha cung cép
dién diy du céc ndi dung thong tin theo yéu ciu va cd cac tai liu lién quan keém theo.

BANG PANH GIA NANG LU'C, KINH NGHIEM

TT Noi dung Miic dj dp ing Tai liéu
Pat Khéng dat | chimg minh

1. | Péi véi Nha cung cap

a | Thoi han ndp Ho6 so dé xuat Buing thoi han | Khong ding

quy dinh tai | thoi han quy

Piém 3.3 | dinh tai Piém

Muc 3 Phin |33 Muc 3
v Phan IV




b | Tu cach phap ly cia Nha cung | Pap tngcidc | Khong dap
cap yéu ciu quy | Umg céc yéu
dinh tai Phdn | cu quy dinh
I tai Phan II
¢ | Tinh hop 1& va diy du cta Ho so | Pép tmg yéu | Khéng  dap
dé xuat cau vé su ddy | img yéu ciu
d1 vé danh |vé su ddy du
muc tai liéu va | v& danh muc
yéu cau vé chit | tai lidu va yéu
ky, dau, théng | cdu vé chir
tin cung | ky, déu,
cip,... trong thong tin
cic tai lidu | cung cép,...
nhu: Pon chao | trong céac tai
gia, Giay uy | liéunhu: Pon
quyén  (néu | chao gia,
c6), Biéu gia | Gidy iy
chao,... theo|quyén (néu
quy dinh tai | cd), Biéu gia
Muc 1, Muc 2 | chao,... theo
ctia Phén IV quy dinh tai
Muc 1, Muc
2 ciia Phan
v
d | Gia chao Dap tng quy | Khong dap
dinh tai Phan |img quy dinh
il tai Phan I
e. | Co kinh nghiém trong linh vuc S §ndém <5 ndm
giai quyét tranh chap lao dong
g. S6 lugng cac vu viée tranh ch:c"ip S B <5 vu
lao dong Nha cung cap da tu van, )
hé tro va dai dién cho khach hang
dé giai quyét tir nam 2019 dén
thoi diém nop HO so dé xuit
2 | P6i v6i nhém ludt sw dé xuit
tham gia tw van, hd tro va dai
dién cho VNA
a. | Nhom truéng
al. | La Luat su thanh vién La Luatsu | Khong la
thanh vién | Luat su
thanh vién
a2 | C6 kinh nghiém trong linh vuc > 5 nam < 5nam
giai quyét tranh chép lao dong
a3. | S6 luong tranh chép lao dong da >5vu <5 wvu

fu vén, hd trg va dai dién cho
khach hang dé giai quyét cac




tranh chdp d6 tir nam 2019 dén
thot diém ndp ho so dé xuat

b. | Thanh vién trong nhom

bl. | Co kinh’nghiém trong linh vuc > 3 nam <3 nidm
giai quyet tranh chap lao dong

b2. | S6 luong tranh chap lao dong d3 >3 vu <3wvu
tu van, hd tro va dai dien cho
khach hang dé giai quyét cac
tranh chdp d6 tir nam 2019 dén
thoi diém ndp hd so dé xuat

b3. | S5 luong thanh vién trong nhém | > 3 thanh vién | <3 thanh vién
(Cong ty Luat dién sb luong
thanh vién trong nhom tai 6 dudi
day)

HSPX cta NCC dugc danh gia 1a “dat” tit ca cac ndi dung danh gia vé nang luc
kinh nghi¢m s& dugc moi dam phéan ve gia chao.

3. BuGe 3: Pam phan véi Nha cung cép

Céac Nha cung cip c6 hd so day di,dép g yéu ciu vé tu cach phap 1y, néng luc
kinh nghiém s& dugc moi dam phan. N6i dung dam phan bao gom nhung khong gidi han
v& gi4 chio, céc diéu kién vé k¥ thuat, thuong mai va cac diéu kién khéc c6 loi hon cho
VNA.

4. Lwra chon Nha cung cip

NCC duoc dé nghi lua chon khi d4p ng du cac diéu kién sau:

- C6 Ho so @& xuat dap tg tinh ddy du va hop 1& duoc danh gié tai Budc 1;

- Pugc danh gid 1a “dat” tat ca cac ndi dung danh gia vé nang luc kinh nghiém tai
Budce 2;

- C6 gié chao sau dam phén thap nhét va khong vuot qué gia ké hoach cta géi dich vu.

5. Thong bdo két qua chao gia

- Sau khi cé quyét dinh phé duyét két qua lua chon nha cung cap, VNA s€ giti thong
béo két qua Iura chon dén tit ca Nha cung cip tham gia nop hd so dé xuat

- Pbi véi Nha cung cip duge lwa chon, Thong béo s& ghi 15 thoi gian, dia diém tién
hanh thuong thao, hoan thién hop dong.

6. Pam phin, hoan thién va ky két hop ddng
- Viéc thuong thao hoan thién va ky két hop ddng duge thyuc hién trén cic co sé:
+ Két qua lua chon nha cung cap duge duyét;

+ Ho so dé xut, Ho so yéu cau, cac tai liéu 1am 10 Hb so dé xuat, Ho so yéu cau va
céc tai liéu trong qua trinh dam phan véi Nha cung cap (néu cb).

- Tai thoi diém thuong thao, hoan thién va ky két hop dong,’neu VNA va Nha cung
cap khong thong nhat duge ¥ kién va Nha cung cap tir choi ky két hop dong thi VNA sé
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huy quyét dinh phé duyét két qua lua chon Nha cung cép va c6 quyén moi nha cung cip
xép hang tiép theo va dam phén va ky két hop dong.

VI. Biéu mau
Biéu méu sd 1 dén Biéu miu sd 4 duge dinh kém theo Ho so yéu cau.




MaAu sé 1
PON CHAO GIA

, hgay thang nam

Kinh guri: [Ghi tén Bén moi chao gia |
(sau day goi la Bén moi chao gia)

Sau khi nghién ctru Ho so yéu cdu va vin ban stra d6i Hb so yéu ciu sb
[Ghi 56, ngay ciia vin ban sira d6i, néu ¢6] ma ching tbi di nhan duoc, ching toi,
[Ghi tén Cong ty ludt], cam ket thuc hién goi dich vu ____ [Ghi tén géi HHDV] theo

ding yéu ciu ctiia HO so yéu cau voi téng s6 tién 1a [ Ghi gid tri bang s6, bang chik]
cung véi bidu gia kém theo.

Néu Hb so dé xut cia chung t6i duge chip nhén, chung t6i cam két cung cap
dich vu theo ding céc diéu khoan duoc thoa thuin trong hop dong.

Hb so dé xudt nay c6 hiéu luc trong thoi gian____ ngay [Ghi so ngay] ke tr
gi0, ngay thang nam ____ [Ghi thoi diém hét han nép Ho so dé xudt].

Pai dién hop phap ciia Nha cung cip
[Ghi tén, chirc danh, ky tén va déng dau]

10



PHAM VI DICH VU

Mau so0 2

STT.

Noi dung cong viéce

Pong y thue
hién

Khéng dong
y thuc hién

Ghi chu

Ban hanh ¥ kién phap 1y danh gid vu viéc,

trong d6 lam rd mot s6 ndi dung nhu:

- Quyén va trach nhiém ciia VNA va NLD dbi
v6i viée trién khai, thuc hién Thoa thuin nay;

- P& xuat chién lugc giai quyét va danh gia vé
co s¢ va kha niang thanh cong trong trudng
hop VNA khoi kién NLD do vi pham Thoa
thudn néu trén.

- Phuong an lam viéc véi Cha su dung lao
dong d3 tuyén dung nhitng NLD thude ddi
tuong néu trén, Nguoi lao ddng va cac bén
lién quan.

HG tro phap 1y cho VNA trong trudng hop
VNA khoi kién NLD ra toa an dé bao v€ quyen
va loi ich hop phap ciia VNA.
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Maiu s6 4

DANH SACH THANH VIEN TRONG NHOM

Chirc danh trong

STT Tén Bing cip/ chimg chi him

Cong viéc thwe hién

U D | =

* Céc bang cAp/ching chi va théng tin vé cac luat su tham gia tu vin duge dinh kém theo HO
so dé xuit.
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